Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fiir samtliche Retreats, Workshops und Veranstaltungen von ,AURA
SOLA RETREATS" (nachfolgend ,Veranstalterin™).

Mit der Anmeldung bzw. Buchung des jeweiligen Retreats akzeptieren Teilnehmende
diese Bedingungen.

2. Buchung

Die Anmeldung bzw. Buchung erfolgt online und wird mit der Bestatigung durch die
Veranstalterin verbindlich.

3. Informationspflichten der Veranstalterin

Vor Abschluss des Vertrags informiert die Veranstalterin die Teilnehmenden schriftlich
oder in einer anderen geeigneten Form Uber die wesentlichen Reiseleistungen, den
Gesamtpreis, Zahlungsmodalitdten, Mindestteilnehmerzahl, Pass- und
Visumerfordernisse, gesundheitspolizeiliche Formalitaten sowie Uber die Méglichkeit, eine
Reiserlcktrittsversicherung und eine Versicherung zur Deckung der Rickfiihrungskosten
bei Unfall oder Krankheit abzuschliessen.

Die Veranstalterin handigt dem Teilnehmer nach Vertragsschluss ein Reisedokument mit
den wesentlichen Angaben gemass Art. 5 des schweizerischen Pauschalreisegesetzes
(PauRG) aus.

4. Leistungsumfang und Anderungen
Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus der jeweiligen Retreatbeschreibung.

Anderungen wesentlicher Vertragsbestandteile, einschliesslich des Preises, sind nur aus
wichtigen, bei Vertragsschluss nicht vorhersehbaren Griinden zuldssig.

Im Falle einer erheblichen Vertragsanderung hat der Teilnehmer das Recht, innert einer
von der Veranstalterin gesetzten angemessenen Frist kostenlos vom Vertrag
zurlckzutreten oder die Teilnahme an einem gleichwertigen Ersatzangebot zu verlangen,
sofern ein solches angeboten werden kann.

Geringfligige Anderungen der Reiseleistungen, die den Gesamtzuschnitt der Reise nicht
beeintrachtigen, berechtigen nicht zum Rlcktritt.

5. Vertragsiibertragung

Der Teilnehmer kann bis spatestens sieben Tage vor Beginn des Retreats verlangen, dass
ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag eintritt. Die Veranstalterin kann
dem Eintritt widersprechen, wenn der Dritte den besonderen Reiseerfordernissen nicht
genligt, gesetzliche Vorschriften oder behdérdliche Anordnungen oder berechtigte
Interessen der Veranstalterin entgegenstehen.

Fir die Vertragslibertragung kann eine Bearbeitungsgebihr erhoben werden, die den
tatsachlich entstehenden Kosten sowie einem angemessenen Verwaltungsaufwand
entspricht. Im Ubrigen gilt Art. 17 PauRG.



6. Preise und Zahlung

Eine Anzahlung von 50% ist bei Buchung fallig. Der Restbetrag ist spatestens 30 Tage
vor Retreatbeginn zu bezahlen.

7. Riicktritt des Teilnehmers

Bis 90 Tage vorher: volle Rickerstattung abzliglich Bearbeitungsgebihr
89-60 Tage vorher: 75 % des Retreatpreises

59-30 Tage vorher: 50 % des Retreatpreises

Weniger als 30 Tage vorher: keine Riickerstattung

8. Riicktritt bei erheblicher Anderung und héherer Gewalt

Bei erheblicher Anderung einer wesentlichen Reiseleistung oder bei héherer Gewalt kann
der Teilnehmer kostenlos vom Vertrag zuriicktreten und erhalt alle geleisteten Zahlungen
unverziglich zuriick. Es gelten im Ubrigen die Bedingungen geméss Ziff. 7.
Weitergehende gesetzliche Riicktrittsrechte bleiben vorbehalten.

9. Absage durch Veranstalterin

Bei Krankheit, hoherer Gewalt oder zu geringer Teilnehmerzahl kann das Retreat
abgesagt werden. Bereits geleistete Zahlungen werden zurlickerstattet.

Bei Absage wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl informiert die
Veranstalterin den Teilnehmer spatestens 20 Tage vor Beginn bei Reisen von mehr als
sechs Tagen, 7 Tage bei Reisen von 2 bis 6 Tagen und 48 Stunden bei Reisen von
weniger als 2 Tagen.

10. Haftung der Veranstalterin

Die Veranstalterin haftet flir die ordnungsgemasse Erbringung der vertraglich
vereinbarten Leistungen. Ein vollstandiger Haftungsausschluss fir Personenschaden
aufgrund nicht ordnungsgemasser Vertragserfiillung ist ausgeschlossen.

Die Haftung fliir Schaden, die nicht Personenschaden sind, ist auf den doppelten
Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden weder vorsatzlich noch grobfahrlassig
verursacht wurde. Die Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir Anspriiche aus internationalen
Ubereinkommen, die eine héhere Haftung vorsehen.

Die Veranstalterin haftet nicht flir Schaden, die durch unvermeidbare und
aussergewdhnliche Umsténde oder durch Dritte verursacht werden, sofern diese
Umstande oder Dritte nicht in den vertraglichen Leistungen enthalten sind.

11. Gesundheits- und Eigenverantwortungserkldarung

Ich bestdtige, dass ich korperlich und psychisch in der Lage bin, an den angebotenen
Aktivitaten teilzunehmen.

Ich werde die Veranstalterin Gber gesundheitliche Risiken informieren, die flir meine
Teilnahme relevant sein kdnnten.

Die angebotenen Inhalte ersetzen keine medizinische oder therapeutische Behandlung.



12. Versicherung

Teilnehmer sind selbst verantwortlich fir ausreichende Kranken-, Unfall- und
Reiseversicherungen. Die Haftung der Veranstalterin gemass Ziff. 10 bleibt davon
unberthrt.

13. Fotos und Medienfreigabe

Ich bin damit einverstanden, dass Bilder von mir fliir Marketingzwecke (Website, Social
Media etc.) verwendet werden. Die Einwilligung zur Verwendung von Fotos und Videos
kann jederzeit ohne Angabe von Griinden widerrufen werden. Im Falle des Widerrufs
werden die betreffenden Aufnahmen kiinftig nicht mehr verwendet und, soweit mdglich,
geldscht.

14. Ahwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt Schweizer Recht unter Ausschluss kollisionsrechtlicher Bestimmungen des
internationalen Privatrechts. Fiir Konsumenten ist der Gerichtsstand am Wohnsitz des
Konsumenten zwingend gewéhrleistet; im Ubrigen ist Gerichtsstand der Sitz der
Veranstalterin.



